
Teilnahmebedingungen  

Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs berücksichtigt. Sie erhalten von  

uns eine digitale Anmeldebestätigung. Bei Rücktritt von der Anmeldung bis 14 Tage vor Beginn  

der Veranstaltung erheben wir eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 50  €, danach ist der ge -  

sam te Betrag fällig. Sie können  auch eine Vertr etung  entsenden. Wir behalten uns bis 14 Tage vor 

Veranstaltungsstart vor, die Veranstaltung abzusagen bzw. das Programm ggf. zu ändern. Im 

Rahmen der Veranstaltung werden Foto -  oder Vide oaufnahmen zur Dokumentation und 

Berichterstattung angefertigt. Die Veröffentlichung erfolgt auf Grundlage der gesetzlichen 

Bestimmungen (§§ 22, 23 KUG i. V. m. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO). Porträtaufnahmen oder eine 

darüberhinausgehende Nutzung erfolgen a usschließlich nach vorheriger ausdrücklicher 

Einwilligung der betroffenen Person.  Bei der Inanspruchnahme von Preisnachlässen gilt: Rabatte 

sind nicht kombinierbar. Es wird stets der f ür den Zahlungspflichtigen jeweils vorteilhafteste, also 

höchste, Rabatt  ber ücksichtigt. Ein Anspruch auf Kumulation mehrerer Rabatte besteht nicht.  

 

Ihre Daten  

Ihre Daten werden von der BBA –  Akademie der Immobilienwirtschaft e.  V. zur Organisation der 

Veranstaltung verwendet und zu keinem Zeitpunkt an Dritte weitergegeben. Wir nutzen Ihre Daten 

auch, um Sie über uns ere zukünftigen Veranstaltungen per Brief oder E - Mail zu informieren. Sollten 

Sie mit der Nutzung für Veranstaltungsinformationen nicht einverstanden sein, streichen Sie bitte 

entsprechende Satzteile oder setzen Si e sich mit uns in Verbindung ( info@bba - campus.de  |  

Widerrufsbelehrung ausschließlich für Verbraucher *innen  

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ab Datum des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Grün -

den diesen Vertrag zu widerrufen. Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie die BBA durch 

eine eindeutige Er klärung schriftlich (Brief oder  E- Mail) über Ihren Entschluss informieren und Ihre 

Erklärung vor Ende der Widerrufsfrist absenden. Sie erhalten von der BBA umgehend eine Wider -

rufsbestätigung. Wenn Sie den Vertrag widerrufen, werden wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 

Ihnen erhalten haben , binnen 14 Tagen ab  dem Tag zurückzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren  

Widerruf bei uns eingegangen ist. Die Rückzahlung erfolgt über dasselbe Zahlungsmittel, die Sie 

bei Ihrer Transaktion verwendet haben, es sei denn Sie haben etwas Anderes  vereinbart. Es entfallen  

keine Entgelte für die Rückzahlung. Startet unsere Lerndienstleistung bereits vor Ablauf Ihrer Wider -

rufsfrist und haben Sie verlangt, dass Sie an der Lerndienstleistung bereits vor Ablauf der Widerrufs -

frist teilnehmen können, so haben Sie uns einen angemesse nen Betrag zu zahlen, der dem Anteil 

der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Ausübung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses  

Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistung im Vergleich zum Gesamtumfang der im 

Vertrag vorgesehenen Dienstleistung entspricht. Startet die Lern dienst leistung bereits vor Ablauf 

Ihrer Widerrufsfrist, bitten wir Sie daher, uns schriftlich Ihr Verlangen mitzuteilen, unsere Lerndienst -

leistung vor Ablauf der Frist wahrnehmen zu wollen. Ein ent sprechen des Formu lar finden Sie auf 

unser er Website unter http://www.bba - campus.de/footer/teilnahmebedingungen.html  
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TERMI N 

ab 15. Oktober 2026  

20 Termine (112 UEs)  

PRÜFUNG  
19. & 20. August 2027  

– Erstellung eines individuellen , digitalen Fahrplans 

für das eigene Unternehmen  

– Präsentation und Diskussion mit Fachjury  

VERANSTALTUNGSORT  
BBA –  Akademie der Immobilienwirtschaft e.  V., Berlin  

Roxy - Palast | Hauptstraße 78/79 | 12159 Berlin  

 

Die Parksituation in der Umgebung ist herausfor -

dernd und der Parkraum bewirtschaftet. Für ein ent -

spanntes Ankommen empfehlen wir Ihnen die An -

reise mit öffentlichen Verkehrsmitteln.  

PREIS  

 Gesamt  3 Raten à   

BBA - Mitglieder  4.400 ,00  €  1.466,66 €   

Normalpreis  5.500 ,00  €  1.833,33 €   

 

Der Veranstaltungspreis schließt  die  Veranstaltungs -

unterlagen  ein.  

 

5% Frühbucherrabatt auf den Veranstaltungspreis bei 

Anmeldung bis zum 15.Juli 2026  

ORGANISATION  & ANMELDUNG  
Yola M. Rollwagen  

T: 030 23 08 55 - 15 

yola.rollwagen@bba - campus.de  

KONZEPTION  
Nicole Böhme  

T: 030 23 08 55 - 29 

nicole.boehme@bba - campus.de  

ZERTIFIZIERTE*R  

PROJEKTMANAGER*IN  
DIGITALISIERUNG & KI (BBA)  
 
  

 

ZERTIFIZIERTE*R  

PROJEKTMANAGER*IN DIGITALISIERUNG & KI  (BBA)  
 

Name/Vorname  

E- Mail (Pflichtangabe)  

 

 

 Ich möchte den Newsletter der BBA erhalten. Bitte senden Sie mir diesen an die angegebene E - Mail- Adresse.  
 

Position im Unternehmen  

Telefon  

Stempel/Unterschrift/Datum  

 

WIR BILDEN IMMOBILIENWIRTSCHAFT  
 

BBA ist zertifiziert nach   

  

 



ZERTIFIZIERTE*R  

PROJEKTMANAGER*IN  
DIGITALISIERUNG & KI (BBA)  

WIR BILDEN IMMOBILIENWIRTSCHAFT  

ZUM LEHRGANG  
Digitalisierung in der Wohnungswirt -

schaft aktiv gestalten: Sie möchten die 

digitale Transformation in Ihrer Organisa -

tion nicht nur begleiten, sondern gezielt 

vorantreiben? Dieser Lehrgang richtet 

sich an Fach -  und Führungskräfte in der 

Wohnungswirtschaft, die konkrete Digi -

talisierungsprojekte entwickeln, steuern 

und nachhaltig verankern wollen. In die -

sem praxisnahen Format entwerfen Sie 

Schritt für Schritt Ihre eigene Digitalisie -

rungsstrategie –  vom ersten Konzept bis 

zur überzeugenden Präsentation. Si e ler -

nen, wie Sie Stakeholder gewinnen, Füh -

rung auch ohne formale Macht gestalten 

und Ihre Kolleg*innen durch professio -

nelles Changemanagement mitnehmen. 

Moderationstrainings, strategisches Den -

ken und kreative Methoden fördern den 

Blick über den Tellerrand hinaus –  und 

machen Sie zum*zur echten Gestalter*in 

der digitalen Zukunft Ihrer Organisation.  

ZIELGRUPPE  
Fach -  und Führungskräfte, Projekt -

verantwortliche oder Multiplikator*innen, 

die Digitalisierungsprojekte planen oder 

begleiten, Mitarbeitende mit Interesse an 

interdisziplinärer Arbeit an der Schnitt -

stelle von Technik, Organisation und 

Kommunikation  

VORAUSSETZUNGEN  
Berufserfahrung in der Wohnungswirt -

schaft oder e ines branchennahen Unter -

nehmens  

 

 

 

MODUL 1: GRUNDLAGEN DER DIGITALISIE RUNG IN 
DER WOHNUNGSWIRTSCHAFT  
– Digitale Trends und Treiber in der Branche  

– Einordnung von KI - Anwendungen im Kontext 
digitaler Trends und Herausforderungen  

– Status quo und Herausforderungen klei ner/mittlerer 
Wohnungsunternehmen  

– Chancen und Risiken der digitalen  
Transforma tion  

– Rechtliche und regulatorische Rahmen -  
bedingun gen  

 
MODUL 2: DIGITALE STANDORTBESTIMMUNG  
– Methoden zur Bestandsaufnahme  

– Tools zur Reifegradbewertung  

– Einsatz KI - gestützter Tools zur digitalen 
Bestandsaufnahme  

– Ableitung von Handlungsfeldern (Technik,  
Orga nisation, Kultur)  

– Benchmarks und Best Practices  
 
MODUL 3: DIGITALISIERUNG DENKEN KÖN NEN  

– Strategisches Denken: systemisch, zukunftsorien -
tiert, Reflexion und Perspektivwechsel  

– Divergentes Denken: Methoden zur Ideenent -
wicklung (Brainstorming, SCAMPER, Design  
Thin king)  

– Denkbarrieren & Kreativitätstechniken  

– KI- Tools zur Unterstützung kreativer Denkprozesse  
 
MODUL 4: STRATEGIEENTWICKLUNG & ZIEL -
DEFINITION  
– Entwicklung einer Digitalstrategie: Vision, Mission, 

Ziele  

– Priorisierung von Digitalisierungsmaßnahmen (Quick 
Wins vs. langfristige Initiativen)  

– Wirtschaftlichkeitsanalyse und Kosten - Nutzen -
Bewertung  

– Governance und Verantwortlichkeiten  

– KI- gestützte Entscheidungsunterstützung bei der 
Strategieentwicklung  

 
MODUL 5: FAHRPLANERSTELLUNG &  
PRO JEKTMANAGEMENT  
– Roadmap: zeitliche, organisatorische und techni -

sche Planung  

– Geschickte Zusammenstellung von Projektteams  

– Ressourcenplanung (Personal, IT, Partner)  

– Anwendung verschiedener Projektmanagement -
methoden  

– Risikomanagement  

 

MODUL 6: DIGITALISIERUNG VON KERNPRO ZESSEN  
Beispiele für Digitalisierungspotenziale:  

– Mietprozess (Bewerbung, Vertragsabschluss, 
Kommunikation)  

– Objektverwaltung & Instandhaltung  

– Kundenservice (digitale Mieterportale, Chatbots)  

– Dokumentenmanagement & Archivierung (ERPs)  

– Auswahl und Einführung von Softwarelösungen  

 
MODUL 7: K I IM PRO JEKTMANAGEMENT  
– Einsatz von KI zur Projektplanung: Strukturierung, 

Meilensteine, Roadmaps  

– Unterstützung bei Analyse, Entscheidungsfin dung 
und Priorisierung von Maßnahmen  

– KI- gestützte Erstellung von Präsentationen,  
Pro tokollen , Projektplänen und Konzepten  

– Prompting - Techniken für typische Aufgaben im 
Projektalltag  

– Nutzung von Tools wie ChatGPT zur Kommunika -
tion, Moderation und Wissensaufbereitung  

 
MODUL 8: CHANGE MANAGEMENT & 
DIGI TALE UNTERNEHMENSKULTUR  
– Führung im digitalen Wandel  

– Kommunikation und Beteiligung der  
Mitarbeiten den  

– Schulungskonzepte und Kompetenzentwicklung  

– KI zur Begleitung von Change - Prozessen und 
Kompetenzentwicklung  

– Umgang mit Widerständen  
(inkl. Moderationstrai ning)  

 
MODUL 9: IT - SICHERHEIT & DATENSCHUTZ  
– Grundprinzipien der Informationssicherheit  

– Datenschutz (DSGVO) in der Praxis  

– Schutz vor Cyberangriffen  

– Anforderungen an IT - Dienstleister  

 
MODUL 10: ABSCHLUSSPROJEKT/  
ZERTIFIKATSARBEIT  
– Erstellung eines individuellen , digita len Fahrplans für 

das eigene Unter nehmen  

– Präsentation und Diskussion mit Fachjury oder im 
Plenum (45 Minu ten)  

 
 
 
 
 

LERNZIELE  
Näheres zu den Lernzielen finden Sie 

online auf der Lehrgan g sseite.  

METHODEN  
Vortrag, interaktive Übungen, mode -

riertes Gruppengespr äch, moderierter 

Erfahrungsaustausch, fachlicher Dialog, 

Brainstorming, Mindmapping, Workshop, 

Reflexionsrunde, Peergroup - Arbeit, agile 

Lernbegleitung  

UNTERRICHT & DAUER  
Einmal monatlich an zwei aufeinander -

folgenden Tagen, wie:  

Donnerstag von 09:00 –  17:00 Uhr  (8 UE)  

& Freitag 09:00 –  12:30 Uhr  (4 UE)  

Start: 15. Oktober 202 6 

Dauer: 10 Monate  

PRÜFUNG & ABSCHLUSS  
– Erstellung eines individuellen 

digitalen Fahrplans für das eigene 

Unternehmen  

– Präsentation und Diskussion mit 

Fachjury  

 

Nach bestandener  Präsentation  wird der 

Titel „Zertifizierte*r Projektmanager*in 

Digitalisierung & KI  (BBA)“ verliehen.  

DOZENT*INNEN  
Dozent *innen mit exzellenter fachlicher 

Expertise und fundierter Praxiserfahrung 

in der Wohnungswirtschaft bzw. den 

jeweiligen Digitalisierungsfeldern.  

 

Alle Infos unter: www.bba - campus.de  

 

https://www.bba-campus.de/
https://www.bba-campus.de/
http://www.bba-campus.de/

