ZERTIFIZIERTE*R

PROJEKTMANAGER*IN DIGITALISIERUNG & Kl (BBA)

TERMIN

ab 06. November 2025
20 Termine

PRUFUNG

November 2026

— Erstellung eines individuellen, digitalen Fahrplans
flr das eigene Unternehmen

- Prasentation und Diskussion mit Fachjury

VERANSTALTUNGSORT

BBA - Akademie der Immobilienwirtschaft e. V., Berlin
Roxy-Palast | HauptstraBe 78/79 | 12159 Berlin

Die Parksituation in der Umgebung ist herausfor-
dernd und der Parkraum bewirtschaftet. Fur ein ent-
spanntes Ankommen empfehlen wir Ihnen die An-
reise mit 6ffentlichen Verkehrsmitteln.

Name/Vorname

E-Mail (Pflichtangabe)

PREIS

Gesamt 3 Ratena
BBA-Mitglieder 4.400,00 € 1.466,66 €
Normalpreis 5500,00 € 1.833,33€

Der Veranstaltungspreis schliet die Veranstaltungs-
unterlagen ein.

5% Frihbucherrabatt auf den Veranstaltungspreis bei
Anmeldung bis zum 25. Juni 2025.

ORGANISATION & ANMELDUNG

Agnieszka Dymowska
T: 030 23 08 55-41
agnieszka.dymowska@bba-campus.de

KONZEPTION

Nicole B6hme
T: 030 23 08 55-19
nicole.boehme@bba-campus.de

Position im Unternehmen

Telefon

Stempel/Unterschrift/Datum

O Ich mochte den Newsletter der BBA erhalten. Bitte senden Sie mir diesen an die angegebene E-Mail-Adresse.

Teilnahmebedingungen

Die Anmeldungen werden nach der Reihenfolge ihres Eingangs berlcksichtigt. Sie erhalten von
uns eine digitale Anmeldebestatigung. Bei Rucktritt von der Anmeldung bis 14 Tage vor Beginn

der Veranstaltung erheben wir eine BearbeitungsgebUhr in Héhe von 50 €, danach ist der ge-
samte Betrag fallig. Sie kdnnen auch eine Vertretung entsenden. Wir behalten uns bis 14 Tage vor
Veranstaltungsstart vor, die Veranstaltung abzusagen bzw. das Programm ggf. zu andern. Im
Rahmen der Veranstaltung kénnen Fotografien zur Dokumentation erstellt werden, die eventuell in
Print- und Online-Medien weiterverarbeitet werden. Bei der Inanspruchnahme von Preisnachléssen
gilt: Rabatte sind nicht kombinierbar. Es wird stets der flr den Zahlungspflichtigen jeweils
vorteilhafteste, also héchste, Rabatt berlcksichtigt. Ein Anspruch auf Kumulation mehrerer Rabatte
besteht nicht.

lhre Daten

Ihre Daten werden von der BBA - Akademie der Immobilienwirtschaft e. V. zur Organisation der
Veranstaltung verwendet und zu keinem Zeitpunkt an Dritte weitergegeben. Wir nutzen Ihre Daten
auch, um Sie Uber unsere zuklnftigen Veranstaltungen per Brief oder E-Mail zu informieren. Sollten
Sie mit der Nutzung flr Veranstaltungsinformationen nicht einverstanden sein, streichen Sie bitte
entsprechende Satzteile oder setzen Sie sich mit uns in Verbindung (info@bba-campus.de |

T: 030 23 08 55-0). Sie kdnnen der Nutzuna iederzeit widersprechen.

Widerrufsbelehrung ausschlieBlich fiir Verbraucher*innen

Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ab Datum des Vertragsabschlusses ohne Angabe von Griin-
den diesen Vertrag zu widerrufen. Um |hr Widerrufsrecht auszuliben, mussen Sie die BBA durch
eine eindeutige Erklarung schriftlich (Brief oder E-Mail) Uber Ihren Entschluss informieren und lhre
Erklarung vor Ende der Widerrufsfrist absenden. Sie erhalten von der BBA umgehend eine Wider-
rufsbestatigung. Wenn Sie den Vertrag widerrufen, werden wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von
Ihnen erhalten haben, binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlickzahlen, an dem die Mitteilung Gber Ihren
Widerruf bei uns eingegangen ist. Die Rlckzahlung erfolgt Uber dasselbe Zahlungsmittel, die Sie
bei lhrer Transaktion verwendet haben, es sei denn Sie haben etwas Anderes vereinbart. Es entfallen
keine Entgelte fur die Rickzahlung. Startet unsere Lerndienstleistung bereits vor Ablauf Ihrer Wider-
rufsfrist und haben Sie verlangt, dass Sie an der Lerndienstleistung bereits vor Ablauf der Widerrufs-
frist teilnehmen kénnen, so haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil
der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses
Vertrags unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistung im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistung entspricht. Startet die Lerndienstleistung bereits vor Ablauf
Ihrer Widerrufsfrist, bitten wir Sie daher, uns schriftlich Ihr Verlangen mitzuteilen, unsere Lerndienst-
leistung vor Ablauf der Frist wahrnehmen zu wollen. Ein entsprechendes Formular finden Sie auf
unserer Website unter http://www.bba-campus.de/footer/teiinahmebedingungen.htmi
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ZERTIFIZIERTE*R

PROJEKTMANAGER*IN

DIGITALISIERUNG & Kl (BBA)

ZUM LEHRGANG

Digitalisierung in der Wohnungswirt-
schaft aktiv gestalten: Sie mdchten die
digitale Transformation in Ihrer Organisa-
tion nicht nur begleiten, sondern gezielt
vorantreiben? Dieser Lehrgang richtet
sich an Fach- und FUhrungskrafte in der
Wohnungswirtschaft, die konkrete Digi-
talisierungsprojekte entwickeln, steuern
und nachhaltig verankern wollen. In die-
sem praxisnahen Format entwerfen Sie
Schritt fUr Schritt Ihre eigene Digitalisie-
rungsstrategie - vom ersten Konzept bis
zur Uberzeugenden Prasentation. Sie ler-
nen, wie Sie Stakeholder gewinnen, Fuh-
rung auch ohne formale Macht gestalten
und lhre Kolleg*innen durch professio-
nelles Changemanagement mitnehmen.
Moderationstrainings, strategisches Den-
ken und kreative Methoden férdern den
Blick Uber den Tellerrand hinaus — und
machen Sie zum*zur echten Gestalter*in
der digitalen Zukunft Ihrer Organisation.

ZIELGRUPPE

Fach- und FUhrungskrafte, Projekt-
verantwortliche oder Multiplikator*innen,
die Digitalisierungsprojekte planen oder
begleiten, Mitarbeitende mit Interesse an
interdisziplinarer Arbeit an der Schnitt-
stelle von Technik, Organisation und
Kommunikation

VORAUSSETZUNGEN

Berufserfahrung in der Wohnungswirt-
schaft oder eines branchennahen Unter-
nehmens

MODUL 1: GRUNDLAGEN DER DIGITALISIERUNG IN

DER WOHNUNGSWIRTSCHAFT

— Digitale Trends und Treiber in der Branche

— Einordnung von KI-Anwendungen im Kontext
digitaler Trends und Herausforderungen

— Status quo und Herausforderungen kleiner/mittlerer

Wohnungsunternehmen

— Chancen und Risiken der digitalen
Transformation

— Rechtliche und regulatorische Rahmen-
bedingungen

MODUL 2: DIGITALE STANDORTBESTIMMUNG

- Methoden zur Bestandsaufnahme

— Tools zur Reifegradbewertung

— Einsatz Kl-gestutzter Tools zur digitalen
Bestandsaufnahme

— Ableitung von Handlungsfeldern (Technik,
Organisation, Kultur)

— Benchmarks und Best Practices

MODUL 3: DIGITALISIERUNG DENKEN KONNEN

— Strategisches Denken: systemisch, zukunftsorien-
tiert, Reflexion und Perspektivwechsel

— Divergentes Denken: Methoden zur Ideenent-
wicklung (Brainstorming, SCAMPER, Design
Thinking)

— Denkbarrieren & Kreativitatstechniken

—  KlI-Tools zur Unterstltzung kreativer Denkprozesse

MODUL 4: STRATEGIEENTWICKLUNG & ZIEL-

DEFINITION

- Entwicklung einer Digitalstrategie: Vision, Mission,
Ziele

—  Priorisierung von DigitalisierungsmaBnahmen (Quick

Wins vs. langfristige Initiativen)

- Wirtschaftlichkeitsanalyse und Kosten-Nutzen-
Bewertung

— Governance und Verantwortlichkeiten

—  Kl-gestltzte Entscheidungsunterstlitzung bei der
Strategieentwicklung

MODUL 5: FAHRPLANERSTELLUNG &

PROJEKTMANAGEMENT

- Roadmap: zeitliche, organisatorische und techni-
sche Planung

— Geschickte Zusammenstellung von Projektteams

— Ressourcenplanung (Personal, IT, Partner)

- Anwendung verschiedener Projektmanagement-
methoden

- Risikomanagement

MODUL 6: DIGITALISIERUNG VON KERNPROZESSEN

Beispiele fur Digitalisierungspotenziale:

- Mietprozess (Bewerbung, Vertragsabschluss,
Kommunikation)

- Objektverwaltung & Instandhaltung

— Kundenservice (digitale Mieterportale, Chatbots)

- Dokumentenmanagement & Archivierung (ERPs)

— Auswahl und EinfUhrung von Softwareldésungen

MODUL 7: KI IM PROJEKTMANAGEMENT
Einsatz von Kl zur Projektplanung: Strukturierung,
Meilensteine, Roadmaps

— UnterstUtzung bei Analyse, Entscheidungsfindung
und Priorisierung von MaBnahmen

— Kl-gestutzte Erstellung von Prasentationen,
Protokollen, Projektplanen und Konzepten

— Prompting-Techniken fur typische Aufgaben im
Projektalltag

— Nutzung von Tools wie ChatGPT zur Kommunika-
tion, Moderation und Wissensaufbereitung

MODUL 8: CHANGE MANAGEMENT &

DIGITALE UNTERNEHMENSKULTUR

— FUhrung im digitalen Wandel

- Kommunikation und Beteiligung der
Mitarbeitenden

— Schulungskonzepte und Kompetenzentwicklung

— Kl zur Begleitung von Change-Prozessen und
Kompetenzentwicklung

- Umgang mit Widerstanden
(inkl. Moderationstraining)

MODUL 9: IT-SICHERHEIT & DATENSCHUTZ
Grundprinzipien der Informationssicherheit

— Datenschutz (DSGVO) in der Praxis

— Schutz vor Cyberangriffen

— Anforderungen an IT-Dienstleister

MODUL 10: ABSCHLUSSPROJEKT/
ZERTIFIKATSARBEIT

— Erstellung eines individuellen, digitalen Fahrplans flr

das eigene Unternehmen
— Prasentation und Diskussion mit Fachjury oder im
Plenum (45 Minuten)

SBA

IMMOBILIENAKADEMIE

LERNZIELE

Naheres zu den Lernzielen finden Sie
online auf der Lehrgangsseite.

METHODEN

Vortrag, interaktive Ubungen, mode-
riertes Gruppengesprach, moderierter
Erfahrungsaustausch, fachlicher Dialog,
Brainstorming, Mindmapping, Workshop,
Reflexionsrunde, Peergroup-Arbeit, agile
Lernbegleitung

UNTERRICHT & DAUER

Einmal monatlich an zwei aufeinander-
folgenden Tagen, wie:

Donnerstag von 09:00 - 17:00 Uhr (8 UE)
& Freitag 09:00 - 12:30 Uhr (4 UE)

Start: 06. und 07. November 2025

PRUFUNG & ABSCHLUSS

— Erstellung eines individuellen
digitalen Fahrplans flir das eigene
Unternehmen

- Prasentation und Diskussion mit
Fachjury

Nach bestandener Prasentation wird der
Titel ,Zertifizierte*r Projektmanager*in
Digitalisierung & KI (BBA)“ verliehen.

DOZENT*INNEN

Dozent*innen mit exzellenter fachlicher
Expertise und fundierter Praxiserfahrung
in der Wohnungswirtschaft bzw. den
jeweiligen Digitalisierungsfeldern.

Alle Infos unter: www.bba-campus.de

WIR BILDEN IMMOBILIENWIRTSCHAFT


https://www.bba-campus.de/
https://www.bba-campus.de/
http://www.bba-campus.de/

