Ausbildung und Karriere

Bedeutung fiir die Ausbildung in der privaten Berufsschule der BBA*

Ethik in der Immobilienwirtschaft”

Die Grundfrage, bevor sich der geneigte Leser mit den Bedingungen und dem Handeln
der Immobilienwirtschaft beschiftigt, sollte heiflen ,,Was ist der Gegenstand dieses Wirt-
schaftszweiges?“ Es ist die Immobilie im Zyklus von Planung, Bau, Nutzung und Abriss,
die den Menschen einen Raum - im weitesten Sinne als trockener, sicherer und warmer
Ort - zum Wohnen und Arbeiten gibt. Und damit - zumindest in unseren Breiten - findet
das Leben aller Menschen zum iiberwiegenden Teil in diesen Rdumen statt. Was ande-
rerseits bedeutet, dass hier grundlegende, nicht substituierbare Grundbediirfnisse des
Menschenbetroffen sind. Mitanderen Worten: Wohnenist ein Grundrecht des Menschen.

Damitist kein Wirtschaftszweig so dichtan
denexistentiellenLebensbedingungendes
Menschen wie die Immobilienwirtschaft.
Insofern muss auch die Frage erlaubt sein,
ob sich die Betrachtung der Immobilie im
Rahmenvon Portfoliosausschlie8lich unter
dem Gesichtspunkt der Gewinnmaximie-
rung verbietet. Oder weniger scharf:Ist das
Immobilienportfolio als Finanzinstrument
geeignet, die Lebensbedingungen des
Menschen zu verbessern? Und schon sind
wir mittendrin in der Frage: ,Wie handle
ich verantwortungsvoll in der Immobilien-
wirtschaft?”

Ziel jeden wirtschaftlichen Handelns ist
das Erreichenvon Gewinn-von Mehrwert.
Dieser Mehrwert ist erforderlich, um neue
Entwicklungen und Produkte zu ermogli-
chen. Aber auch zum Konsum. Der Mensch
muss von irgendetwas leben.

Mitdem, Corporate Governance Kodexder
deutschen Immobilienwirtschaft” sowie
den ,Grundséatzen ordnungsmafiger und
lauterer Geschéftsfiihrung in der Immo-
bilienwirtschaft” gibt es Regelungen fiir
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die Unternehmensfiihrung. Mit Unterneh-
mensleitbildern und Flhrungsrichtlinien
komplettieren viele Unternehmen ihr
Instrumentarium. Aber das alles sagt noch
nichts Gber die praktische Umsetzung und
das reale Handeln der Beteiligten.

Schon die Betrachtung des Immobilien-
zyklus macht uns deutlich, wie wichtig
das gemeinsame Agieren aller Beteiligten
ist. Planung, Errichtung und Nutzung von
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Grundstiickspreise in Brandenburg und Berlin

Seit Jahren die zuverldssige Ubersicht tiber Grundstiickspreise
in Berlin und Brandenburg. Durchgdngig alphabetisch geordnet
fir den schnellen Zugriff und mit den Vergleichszahlen des ver-

gangenen Jahres.
Von Bernhard Bischoff. DIN A4. 164 Seiten.
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Grundstiicksmarktbericht Brandenburg
sl 2012

Der umfangreiche und in die Tiefe des Brandenburger Grundstticks-
- marktes analysierende Bericht des Oberen Gutachterausschusses
des Landes Brandenburg.
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Immobilien sind gekennzeichnet durch
die Interessen und Ziele verschiedener
Bereiche. Das nachfolgende Schema zeigt
vereinfacht, welche Bereiche miteinander
in Abstimmung treten mussen.

Kein Wirtschaftszweig ist unmittelbarer
mitden Grundlagen des menschlichen Zu-
sammenlebensunddersiebestimmenden
Gesellschaftsbereiche verbunden wie die
Immobilienwirtschaft. Nurwenndieeigene
Zielerreichung unter Berticksichtigung der
Interessen der anderen Teilnehmer dazu
fuhrt, dass die Gemeinsamkeiten - das
innere Dreieck — Uberwiegen, kann ein
fur alle befriedigendes Ergebnis erreicht
werden. Alle Teilnehmer sind Menschen.
Und deshalb gilt wieimmer der Grundsatz:
,Betroffene zu Beteiligten machen!” Denn
die Beteiligten am immobilienwirtschaft-
lichen Prozess - Eigentiimer, Verwalter und
Nutzer-sindes, dieden Prozessgemeinsam
gestalten, und von jedem Einzelnen wird
ethisch Gleiches verlangt.

Eigentimer von
Immobilien

Nutzer/Mieter
von Immobilien

Verwalter von
Immobilien

Ziel muss es sein, in diesem Dreiklang die
groBtmaogliche Schnittmenge - G - herzu-
stellen, damit ldsst sich der gré3te Nutzen
— flr jeden Einzelnen und auch insgesamt
—erzielen. Auch wenn der Eigentiimer eine
juristische Personist, wird diese jedoch stets
von einer natiirlichen Person vertreten!
Also handeln immer Personen, Menschen.
Entscheidend sind nun die Beweggriinde
desHandelns.Wenn dariiber nachgedacht
werden soll, welches das richtige und ver-
antwortungsvolle Handeln ist, sind wir
bei den Grundfragen der Ethik. Was ist gut
und gerecht?

Corporate Social Responsibility (CSR)
hei3t nichts weiter als gemeinschaftlich
gesellschaftliche Verantwortung zu lber-

*) Die folgenden Uberlegungen basieren zu einem
groBBen Teil auf der Masterarbeit von Volker Theobald
,Ethik in der Wohnungswirtschaft im Spannungsfeld
zwischen Gewinnmaximierung und gesellschaftlicher
Verantwortung” 2010, Hochschule fur Technik und
Wirtschaft Berlin.

DAS GRUNDEIGENTUM  Nr. 16/2013



Ausbildung und Karriere

nehmen; namlich stets neben den eigenen
Interessenund Zielenauch diederanderen
Beteiligten zu berlcksichtigen, um neben
der Durchsetzung eigener Interessen und
wirtschaftlicher Erfolge eine umfassende
Zufriedenheit zu erreichen.

Wie ist das im praktischen Handeln zu er-
reichen? Wie handle ich moralisch richtig?
Dazu hilftein Blickin die Geschichte: Bereits
500 Jahre vor Christus hat Konfuzius als
,Goldene Regel” desZusammenlebensfor-
muliert: ,Was du dir selbst nicht wiinschst,
das tue auch keinem anderen.” Und dieses
passive Nichttunwirdin Matthdus7Vers 12
aktiviert:,Alles was ihr wollt, das euch die
Leute tun, das tut ihnen auch.” Als Aufruf
zum Handeln.

Diese Regeln nun in praktisches Handeln
umzusetzen, erfordert Ubung. Und was
soll bei diesen Ubungen erreicht werden?
Es soll eine Lebenshaltung, das sittlich
Gute zu verfolgen, so dass es weder aus
Zufall noch aus Gewohnheit oder sozialem
Zwang, sondern aus Freiheit, gleichwohl
miteinergewissen Notwendigkeit, ndmlich
aus dem Kdénnen und der Ich-Stérke einer
sittlich gebildeten Personlichkeit heraus
geschieht, erworben werden (O. Hoffe;
Lexikon der Ethik, Miinchen 1992). Diese
Artzu handeln nennt manTugend. Welche
Tugenden brauchen wir fur ein ,sittliches
und moralisches Miteinander“? Die bereits
seit Platon bekannten Kardinaltugenden
wie Klugheit, Gerechtigkeit, Tapferkeit und
Besonnenheiterfahrenindengegenwartig
relevanten Tugenden, wie Solidaritat, Tole-
ranz, Gelassenheit, Respekt, Verantwortung
und Durchhaltevermogenihre wichtige Er-
gdnzung.Der Gegenpartzu denTugenden
sinddieschonseitaltersherbeschriebenen
Todstinden, die wir nicht begehen sollen.
Gandhi (1869 - 1948), auch Mahatma - die
Grof3e Seele - genannt, beschreibt diese
so: ,Reichtum ohne Arbeit, Genuss ohne
Gewissen, Wissen ohne Charakter, Geschaft
ohne Moral,Wissenschaftohne Menschlich-
keit, Religion ohne Opferbereitschaft und
Politik ohne Prinzipien”.

Mit Blick auf die Immobilienwirtschaft
hei3t das, dass der Blick auf den jungen
Nachwuchs geweitet werden sollte. Beider
Auswahl von kiinftigen Mitarbeitern, also
von jungen Menschen, dieam Beginnihrer
beruflichen Laufbahn stehen, wird ein ge-
steigerter Wert auf gute Zeugnisse gelegt.
So sind gerade die Noten in Mathematik
und in Deutsch ernsthafte Auswahlkrite-
rien. Die Aussagen Uber die Rechenfertig-
keiten und die Deutschkenntnisse sind zu
Recht hoch zu gewichten. Unter den o. a.
Aspekten sind sie jedoch nur zwei von vie-
len weiteren Kriterien. Wichtiger erscheint
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uns nachfolgender Punkt: Wenn die Unter-
nehmensverantwortlichen wissen, welche
Werte ihr eigenes Unternehmen vertritt
und auch in Zukunft vertreten soll, dann
missen das auch die Mitarbeiter wissen.
Und nur wenn die Verantwortlichenin den
Unternehmen sich tiber ihre Aufgaben in
dersozialen MarktwirtschaftimKlarensind,
und wennsie sich bewusstsind, welcheVer-
antwortung sie in Gegenwart und Zukunft
tragen, nur dann kénnen sie auch die zu
ihremUnternehmen passenden Mitarbeiter
auswahlen.

Die Unkenrufe der sich rasant dndernden
gesellschaftlichen und wirtschaftlichen Be-
dingungen zdhlen hier nicht, sofern es um
das Grundbediirfnis aller Menschen nach
bezahlbarem und angemessen ausgestat-
tetemWohnraum geht. Die Mitarbeiter der
wohnungswirtschaftlichen Unternehmen
von heute und morgen miissen genau das
im Blick behalten. Die Verantwortung fir
die Menschen, hier die Mieter, ist jedoch
keine Einbahnstraf3e. Sie ist nur eine Seite
der Medaille. Auf der anderen Seite steht
die Verantwortung fiir die anvertrauten,
wirtschaftlichenWerte.Umangemessenen
Wohnraum zu schaffen, sind Investitionen
in die Gebaude erforderlich. Werden diese
Investitionen unterbunden, verfdllt die
Immobilie. Die Erfahrung zeigt, dass das
keine positiven Entwicklungen sind. Ergo
ist es Aufgabe der Unternehmen, Auszu-
bildende zu finden, die in der Lage sind,
sich der Verantwortung zu stellen. Diese
Verantwortung umfasst wirtschaftliche
wie soziale Belange gleichermal3en. Viele
der Auszubildenden werden sowohl im
Bereich der Fremd- als auch im Bereich der
Eigenverwaltungtatigwerden.lhnenistdas
Verstandnis fir die Nutzer, aber auch die
Forderung an die Nutzer nahezubringen.
Dassind Fahigkeiten, dieinderBerufsschule
und im Unternehmen eingelibt werden
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missen. Voraussetzung fir die Austibung

ist jedoch eine positive Werteeinstellung

der jungen Menschen.

Hierbei erscheint es unrealistisch, mit den

0. g. Wertvorstellungen Auszubildende

auszuwahlen.EsliegtaufderHand, dassdie

jungen Erwachsenen, die sich in der Regel
nach dem Abiturfiireine Ausbildungin der

Branche entscheiden, sich mit Gedanken

dieser Art und Gite noch nicht umfassend

auseinandergesetzt haben dirften. In der

Regel sind es erst die Ausbilder im Unter-

nehmen und die Auseinandersetzung mit

schulischen Inhalten, die eine solche ge-
dankliche Reflexion und Wertedefinition
fordern. Hier wiederum gleicht es dann
doch einem Blick in die Glaskugel, wenn
die Frage aufkommt, wie sich der junge

Mensch aus dem Bewerbungsgesprach in

seinerPersonlichkeitentwickeln wird. Aber

auch hier spielen Werte eine grof3e Rolle,
die bereitsim Lebenslaufzu erkennen sind.

So erscheinen uns zwei Fragen im Vorfeld

eines Gespraches von Bedeutung:

1. Hater oder sie gelernt, Verantwortung
fur sich selbst zu tragen?

2. Hat er oder sie gelernt, sich in der
Schule oder in der Freizeit flr Dritte zu
engagieren?

Die Beantwortung dieser Fragen gibt Auf-

schluss tber das Wertesystem, in dem sich

der junge Mensch bewegt. Kdnnen die

Bewerberdiese Fragenschliissig beantwor-

ten, ist das ein fruchtbarer Boden, um im

Rahmen von betrieblicher und schulischer

Ausbildung die Mitarbeiter von morgen

zu fordern. Das sollte unsere gemeinsame

Aufgabe sein.

Dr. Uwe Ntibel, Mitglied des
Verwaltungsrates, BBA — Akademie der
Immobilienwirtschaft e.V., Berlin
Christine Reinhold, Schulleiterin,

Private Berufsschule, BBA — Akademie der
Immobilienwirtschaft e.V., Berlin
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