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B. Inhaltliche Anforderungen an die Weiterbildung fiir Wohnimmobilienverwalter

1. Grundlagen der Immobilienwirtschaft

1.1 Lebenszyklus der Immobilie

1.2 Abgrenzung Facility Management — Gebaudemanagement
1.3 Gebaudeplane, Bauzeichnungen und Baubeschreibungen
1.4 Relevante Versicherungsarten im Immobilienbereich

1.5 Umwelt- und Energiethemen im Immobilienbereich

2. Rechtliche Grundlagen

21 Burgerliches Gesetzbuch

211 Allgemeines Vertragsrecht

21.2 Mietrecht

213 Werkvertragsrecht

214 Grundstucksrecht

2.2 Grundbuchrecht

2.3 Wohnungseigentumsgesetz

24 Rechtsdienstleistungsgesetz

2.5 Zweckentfremdungsrecht

2.6 Makler- und Bautragerverordnung

2.7 Betriebskostenverordnung

2.8 Heizkostenverordnung

2.9 Trinkwasserverordnung

210 Wohnflachenverordnung

2.11 Grundzlige des Mietprozess- und Zwangsvollstreckungsrechts
212 Informationspflichten des Verwalters

2.12.1 Dienstleistungs-Informationspflichtenverordnung

2122 Telemediengesetz

2.12.3 Preisangabenverordnung
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212.4 Energieeinsparverordnung

3. Kaufmannische Grundlagen

3.1 Allgemeine kaufmannische Grundlagen

3.1.1 Grundzlige ordnungsgemaler Buchflihrung

3.1.2 Externes und internes Rechnungswesen

3.2 Spezielle kaufmannische Grundlagen des WEG-Verwalters
3.2.1 Sonderumlagen/Instandhaltungsriicklage

3.2.2 Erstellung der Jahresabrechnung und des Wirtschaftsplans
3.2.3 Hausgeld, Mahnwesen

3.3 Spezielle kaufmannische Grundlagen des Mietverwalters
3.3.1 Rechnungswesen

3.3.2 Verwaltung von Konten

3.3.3 Bewirtschaftung

4. Verwaltung von Wohnungseigentumsobjekten

4.1 Begriindung von Wohnungs- und Teileigentum

4.2 Teilungserklarung und Gemeinschaftsordnung

4.3 Rechte und Pflichten der Wohnungseigentiimer

4.4 Pflichten des WEG-Verwalters

4.4.1 Durchfiihrung von Eigentimerversammlungen

4.4.2 Beschlussfassung

443 Umsetzung von Beschlissen der Eigentimerversammlung
4.5 Sonstige Aufgaben des WEG-Verwalters

451 Verwalterbestellung, Verwaltervertrag

452 Verwaltungsbeirat

453 Konflikt-, Beschwerde- und Sozialmanagement

4.6 Objektmanagement

5. Verwaltung von Mietobjekten

5.1 Bewirtschaftung von Mietobjekten

52 Objektmanagement
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5.3 Konflikt-, Beschwerde- und Sozialmanagement

54 Sonstige Aufgaben des Mietverwalters

5.4.1 Vermietung

54.11 Mieterauswahl

54.1.2 Ausgestaltung des Mietvertrages

54.1.3 Mieterh6hungen und Mietsicherheiten

54.2 Allgemeine Verwaltung der Mietwohnung

54.2.1 Bearbeitung von Mangelanzeigen

5422 Erstellung von Betriebskostenabrechnungen

54.23 Beendigung und Abwicklung von Mietverhaltnissen

6. Technische Grundlagen der Immobilienverwaltung

6.1 Baustoffe und Baustofftechnologie

6.2 Haustechnik

6.3 Erkennen von Mangeln

6.4 Verkehrssicherungspflichten

6.5 Instandhaltungs- und Instandsetzungsplanung; modernisierende Instand-
haltung

6.6 Energetische Gebaudesanierung und Modernisierung

6.7 Altersgerechte und barrierefreie Umbauten

6.8 Fordermitteleinsatz; Beantragung von Fordermitteln

6.9 Dokumentation

7. Wettbewerbsrecht

8.1.1 Allgemeine Wettbewerbsgrundsatze

8.1.2 Unzulassige Werbung

9. Verbraucherschutz

9.1.1 Grundlagen des Verbraucherschutzes

9.1.2 Schlichtungsstellen

9.1.3 Datenschutz





